
  

Dinamització d'Espais Comercials
Urbans
  1a Edició
Codi: 181049
Tipologia: Diploma de postgrau
Crèdits: 30.00
Idioma: Català
Data d'inici: 01/03/2019
Data darrera sessió presencial: 15/11/2019
Data de finalització: 15/11/2019

Horari: divendres, de 9.30 a 14.30 h i de 15.30 a 18.30 h, cada 3 setmanes.
Lloc de realització: Parc Científic i Tecnològic de la UdG. Edifici Giroemprèn (Girona)
Places: 25 

Preus i descomptes
Preu: 675 €

375,00 euros de descompte per tècnics (grup A1/A2) adcrits a les àrees de Promoció Econòmica de les entitats adherides a la
Xarxa de Serveis Locals de Promoció Econòmica.
300€

375,00 euros de descompte per personal (grup C) adscrits a les àrees de Promoció Econòmica d'ajuntament i consells
comarcals de la demarcació de Girona.
300€

  

Raons per fer el curs
Aquest programa ha de permetre als assistents assolir un ampli coneixement sobre el món del comerç urbà i la seva

dinamització, així com de les principals estratègies que afavoreixen el desenvolupament del comerç local i de proximitat.

Hi haurà un procés de selecció en el que es donarà prioritat en funció del grup matriculat (del 1r al 5è) i dins de cada grup es tindrà en
compte l’ordre d’inscripció:

1r. Tècnics (grup A1/A2) adscrits a les àrees de Promoció Econòmica de les entitats adherides a la Xarxa de Serveis Locals de
Promoció Econòmica (300 € diploma de postgrau i 200 € curs de postgrau).

2n. Personal (grup C) adscrit a les àrees de Promoció Econòmica d’ajuntaments i consells comarcals de la demarcació de Girona
(300 € diploma de postgrau i 200 € curs de postgrau).



3r. Responsables polítics de Promoció econòmica d’ajuntaments i consells comarcals de la demarcació de Girona (675 € diploma de
postgrau i 400 € curs de postgrau).

4t. Altre personal procedent d’administracions locals (675 € diploma de postgrau i 400 € curs de postgrau).

5è. Altres (675 € diploma de postgrau i 400 € curs de postgrau).

Notes: Es prioritzarà una inscripció per entitat i la inscripció a tot el curs.

A partir del 8 de febrer, en un termini màxim de 7 dies es confirmarà la plaça.

Presentació
En el context actual, el comerç és un dels principals motors del desenvolupament econòmic local. En general, el sector dona feina a un

gran nombre de persones i té un gran pes en el PIB català.

Així mateix, la forta competitivitat, el món digital i el canvi en els hàbits de compra fan necessària la realització de programes de
formació altament qualificats que contribueixin a la dinamització del teixit comercial urbà i l’economia urbana.

Objectius
Adquirir els coneixements necessaris per tal de comprendre les estructures comercials actual.
Conèixer els principals models de gestió del comerç urbà a Catalunya així com d'altres experiències internacionals.
Conèixer eines de foment associatiu així com d'impuls de la col·laboració publico privada.
Conèixer les principals magnituds de l'espai urbà i la seva incidència en el desenvolupament dels espais comercials urbans.

Sortides professionals
Tècnic/a de desenvolupament econòmic i local d'un municipi.
Direcció de càrrecs de promoció econòmica d'un municipi o territori.
Dinamització comercial urbana en entitats i organismes associatius.

A qui s' adreça
A equips tècnics de promoció econòmica, comerç i turisme de qualsevol municipi o territori.
A càrrecs electes en promoció econòmica, comerç, mercats i/o turisme.
A agents d’ocupació i desenvolupament local (AODL).
A persones, en general, que vulguin aprofundir en la dinamització del comerç local.

Requisits d'admisió
Cal tenir titulació universitària. La Direcció del curs, però, també admetrà persones interessades que no tinguin titulació; en aquest
cas, obtindran un certificat d'assistència al curs.

Pla d'estudis
Planificació de l’activitat comercial en espais urbans
Es tractaran aspectes vinculats a la definició de polítiques públiques en matèria de dinamització de l’activitat comercial urbana.

Col·laboració publicoprivada en espais comercials urbans
Es tractaran els diferents models de col·laboració publicoprivada així com els models de consens i de creació de sinergies amb
d’altres sectors productius de l’economia local.



Anàlisi i investigació comercial
S’estudiaran els diferents instruments i eines d’anàlisi i de viabilitat per a la construcció d’un espai comercial urbà.

Urbanisme comercial
Es treballaran les eines de millora de la imatge de l’espai comercial urbà i es tractaran aspectes com els models d’aparcament, la
imatge dels carrers o el mobiliari urbà.

Instruments per a l‘ordenació d’espais comercials urbans
S’exposaran els diferents instruments d’ordenació i regulació de l’activitat comercial. També es farà referència a les lleis que regulen
l’activitat comercial urbana.

Associacionisme comercial
Es tractaran les eines per conèixer l’estat de situació d’una associació de comerciants així com les línies per diagnosticar-ne la
situació i accions de millora possibles.

Lideratge comercial
Es treballaran les fórmules per assolir nous moviments associatius més forts i que fomentin la promoció econòmica als territoris, i no
només la comercial.

Retail màrqueting
En aquest mòdul es treballaran les diferents eines per construir negocis comercials que siguin molt més atractius per al consumidor.

Mercats i motors de dinamització urbana
Es tractarà l’estudi dels mercats i la seva projecció econòmica i comercial. S'analitzaran els diferents models de gestió i les polítiques
públiques més eficients per promoure aquest format comercial.

Estratègies de dinamització comercial
Es veuran les estratègies bàsiques per planificar i dissenyar campanyes de màrqueting i de dinamització d’espais comercials urbans.

Titulació
Diploma de Postgrau en Dinamització d' Espais Comercials Urbans per la Universitat de Girona *

* No inclou la taxa d'expedició del títol de la UdG

Metodologia
Es combinarà la part conceptual amb la realització de diferents casos pràctics que seran avaluats per part de l’equip docent del
programa.
El programa també incorporarà tot un seguit d’activitats de treball amb visites a diferents municipis, i la presència, a les classes, de
diferents professionals vinculats al sector i representants del sector públic i privat.



Sistema avaluació
– Apunts específics de cada bloc per a l’estudi individual.
– Exercicis pràctics amb les resolucions.
– Apartats resum amb els principals coneixements obtinguts en cada bloc.
– Exercicis d’autoavaluació amb les respostes.
– Proposta continuada d’articles de reflexió i vídeos per al debat.
–Tres casos individuals que cada estudiant haurà de resoldre.
– Projecte final en què es desenvoluparà un projecte vinculat al màrqueting en espais comercials urbans.

Beques
En principi s'estima que la Diputació de Girona pugui fer una aportació econòmica i pugui subvencionar un nombre determinat
d'alumnes que treballin en ajuntaments de la demarcació de Girona i que formin part de la seva xarxa local.

Finançament
  

Beques

En principi s'estima que la Diputació de Girona pugui fer una aportació econòmica i pugui subvencionar un nombre determinat
d'alumnes que treballin en ajuntaments de la demarcació de Girona i que formin part de la seva xarxa local.

Finançament bancari

Els estudiants matriculats poden finançar el pagament de la matrícula en quotes.

La Fundació ha establert convenis amb condicions preferents pels seus alumnes amb les següents entitats:

– Sabadell Consumer 
– CaixaBank
– Banc Santander

Quadre docent
Direcció
Oriol Cesena Melich
Director de la consultora Focalizza (empresa dedicada a l’assessorament al comerç), tasca que compagina amb la docència en
diferents universitats catalanes. Ha estat director acadèmic de diferents programes vinculats al món dels mercats i de l’espai
comercial urbà. També és autor de diversos llibres i manuals sobre comerç i mercats, entre els quals destaca Manual de comerç urbà.
Reptes de la dinamització comercial i Bones pràctiques en comerç. Ha treballat per a nombroses institucions, per als principals
ajuntaments catalans i ha dut a terme projectes per a més de 150 municipis i altres organismes públics i privats.

Coordinació

Professorat
Oriol Cesena Melich
Director de la consultora Focalizza (empresa dedicada a l’assessorament al comerç), tasca que compagina amb la docència en
diferents universitats catalanes. Ha estat director acadèmic de diferents programes vinculats al món dels mercats i de l’espai
comercial urbà. També és autor de diversos llibres i manuals sobre comerç i mercats, entre els quals destaca Manual de comerç urbà.
Reptes de la dinamització comercial i Bones pràctiques en comerç. Ha treballat per a nombroses institucions, per als principals
ajuntaments catalans i ha dut a terme projectes per a més de 150 municipis i altres organismes públics i privats.

http://www.caixabank.cat/particular/prestecs/prestec-estudis.html
https://www.bancosantander.es/ca/universidades/educacion/prestamos-estudios


Luisa Esteve
Professora titular d’universitat de Dret Financer i Tributari (Universitat de Girona). Investigadora principal del projecte de recerca
“Colaboración publicoprivada y consolidación fiscal: BIDs y ECAs”, i autora de nombroses publicacions sobre els business
improvement districts. Ha actuat com a coordinadora de la prova pilot per implantar dues àrees de promoció econòmica urbana a
Barcelona.

Laura López
Llicenciada en Administració i Direcció d’Empresa i MBA amb l’especialització de política d’empresa per ESADE. És directora de
RETAILcat, Unió d’Entitats de Retail de Catalunya (actualment). Ha estat directora de l’Àrea de Promoció del Comerç al CCAM de
la Generalitat de Catalunya i també directora d’ANCECO (Asociación Nacional de Centrales de Compra).

Maria Turell
Llicenciada a la Universitat de Girona en Turisme, un sector que coneix des de diversos àmbits laborals. Coordina projectes, des dels
pròpiament enfocats a la dinamització comercial, la promoció econòmica i turística, fins a les estratègies urbanes alimentàries.
Coordina els projectes de Focalizza, consultora en assessorament i orientació en desenvolupament del món local en els camps del
comerç, el turisme i la promoció econòmica. També ha treballat, a la mateixa empresa, com a coordinadora de projectes formatius per
al Govern Balear així com per a nombrosos municipis catalans.

Josep Xurigué
Responsable de Dinamització Estratègica de la Fundació Barcelona Comerç. Doctor en Ciència Política (UAB) i professor de Govern
Local i Innovació (UOC). Ha estat investigador a l’Institut Universitari Europeu de Florència. S’ha especialitzat en l’estudi de la
ciutat i els impactes socioeconòmics de la globalització en el seu desenvolupament. És consultor de comerç de proximitat i mercats
municipals. Realitza i ha realitzat treball d’anàlisi i de suport a la dinamització comercial i associativa en diferents ciutats catalanes.

  *La direcció es reserva el dret de modificar l'equip docent, si fos necessari, per garantir el nivell de qualitat i categoria professional.

Entitats promotores
Fundació Universitat de Girona: Innovació i Formació
 

Focalizza
 

Diputació de Girona
 



  

Dinamització d'Espais Comercials Urbans

Inici curs: 01/03/2019
Data darrera sessió presencial: 15/11/2019
Fi curs: 15/11/2019
Data tancament acta avaluació: 15/12/2019

Calendari

Data Lloc Inici matí Fi matí Inici tarda Fi tarda
1/3/2019 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aulari 5

09:30 14:30 15:30 18:30

22/3/2019 Parc Científic i
Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aulari 5

09:30 14:30 15:30 18:30

12/4/2019 Parc Científic i
Tecnològic de la
UdG. Edifici
Giroemprèn. Aulari 5

09:30 14:30 15:30 18:30

3/5/2019 Parc Científic i
Tecnològic de la
UdG. Edifici
Giroemprèn. Aulari 5

09:30 14:30 15:30 18:30

24/5/2019 Parc Científic i
Tecnològic de la
UdG. Edifici
Giroemprèn. Aulari 5

09:30 14:30 15:30 18:30

14/6/2019 Parc Científic i
Tecnològic de la
UdG. Edifici
N.Monturiol. Aula 6

09:30 14:30 15:30 18:30

13/9/2019 Parc Científic i
Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 5

09:30 14:30 15:30 18:30

4/10/2019 Parc Científic i
Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 5

09:30 14:30 15:30 18:30

25/10/2019 Parc Científic i
Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 5

09:30 14:30 15:30 18:30

15/11/2019 Parc Científic i
Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 5

09:30 14:30 15:30 18:30
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