
  

Intervenció Psicològica en Crisis i
Emergències
  3a Edició
Codi: 190011
Tipologia: Màster
Crèdits: 60.00
Idioma: Català
Data d'inici: 04/10/2019
Data darrera sessió presencial: 20/06/2020
Data de finalització: 20/06/2020

Horari: Un divendres al mes de 16 a 20 h i dos dissabtes al mes de 9.30 a 13.30 i de 15 a 19 h. Data de lliurament del Treball final
de màster: 23 de maig de 2020.
Lloc de realització: Parc Científic i Tecnològic de la UdG, Col·legi Oficial de Psicologia de Catalunya (Delegació Girona) i Axios
Institut Psicomèdic
Places: 25 

Preus i descomptes
Preu: 2.550 €

1.400€ (510 € preinscripció + 890 € Matrícula)

2.422,50€ (510 € preinscripció + 1.912,50 € Matrícula)

2.422,50€ (510 € preinscripció + 1.912,50 € Matrícula)

2.422,50€ (510 € preinscripció + 1.912,50 € Matrícula)

2.295€ (510 € preinscripció + 1.785 € Matrícula)

2.295€ (510 € preinscripció + 1.785 € Matrícula)

2.295€ (510 € preinscripció + 1.785 € Matrícula)

2.295€ (510 € preinscripció + 1.785 € Matrícula)



2.250€ (510 € preinscripció + 1.740 € Matrícula)

  

Raons per fer el curs
La realització del màster dotarà als alumnes de les eines psicològiques necessàries per intervenir en situacions d’alt risc
per a les persones i en múltiples esdeveniments amb elevat potencial traumàtic.
S'ofereixen també coneixements i tècniques vitals per a l’autoprotecció psicològica dels professionals que es veuen
sotmesos a múltiples fonts d’estrès i a situacions potencialment psicopatogèniques.

Pràctiques externes
Aquest màster ofereix la possiblitat de realitzar pràctiques externes extracurriculars.

Presentació
L’opinió pública reconeix cada cop més la importància de tenir cura dels aspectes psicològics de les víctimes d’esdeveniments
traumàtics. Estem parlant de conjuntures que van des de les intervencions en grans catàstrofes i desastres fins a les pèrdues originades
per malalties greus, accidents o altres situacions amb alt potencial traumàtic i que poden comportar un canvi dràstic en la percepció
del món per part de qui ho pateix. Volem emfatitzar la importància de tenir professionals preparats de manera adient i rigorosa per
cobrir les necessitats d’informació, reconeixement, tractament i equilibri emocional que presenten tant els afectats com els seus
familiars i, fins i tot, els mateixos professionals de les emergències que han de treballar moltes vegades en situacions tan exigents. Ens
centrarem prioritàriament en aquelles intervencions  més properes, tant en l’espai com en el temps, a l’origen de l’experiència
traumàtica.

Objectius
Adquirir coneixements psicològics i psicopatològics bàsics associats a les emergències.
Conèixer les principals tècniques d’intervenció psicològica en les situacions de crisi i saber oferir els primers auxilis
psicològics a les víctimes i també a les persones que hi intervenen.

Sortides professionals
Equips d’intervenció psicològica en emergències (SEM, Dipsalut, Creu Roja...)
Grups multidisciplinaris d’atenció a les víctimes de trànsit
Atenció a les víctimes de violència masclista, domèstica o d’agressions sexuals
Atenció al dol
Atenció a les minories ètniques en situacions de crisi
Professionals dels àmbits de les emergències (policies, bombers, sanitaris, protecció civil...)
Professionals de la intervenció social (treball social, assistents socials i educadors socials), mestres i professors.
Unitats de crisi i atenció a víctimes pròpies dels serveis de policia, bombers...

A qui s' adreça
A professionals de la psicologia, de l’àmbit sanitari (medicina, infermeria, tècnics d’emergències sanitàries), de la intervenció
social (treball social, assistents socials i educadors socials) i de la docència (mestres i professors).
A comandaments i integrants dels cossos de policia, bombers, protecció civil, serveis sanitaris o altres professionals d’equips
d’emergència.

Requisits d'admisió



Titulació universitària en: Psicologia, Medicina, Infermeria, Educació Social, Treball Social, Criminologia o Mestre (educació
infantil i educació primària).
Professionals d’equips d’emergències en actiu: policies, bombers, sanitaris, protecció civil, forestals.
Treballadors en actiu d’altres professions relacionades amb les emergències, prèvia valoració per part de la direcció del
màster.

Pla d'estudis
Conceptes generals
– Introducció a la psicologia de les emergències i catàstrofes
– Processos psicològics i psicopatologia associada a situacions de crisi i emergència
– Primers auxilis psicològics
– Tractament del trauma. JORNADA

La mort i el dol
– El procés de dol. El dol en els nens
– Mort perinatal. La mort d’un fill
– Rituals funeraris JORNADA

Comunicació
– Comunicació en crisis.
– Comunicació de males notícies.
– El mitjans de comunicació social en les emergències JORNADA

Intervenció en situacions específiques
– Atenció psicològica en crisis davant de situacions de violència masclista i domèstica.
– Atenció a víctimes d’agressió sexual.
– Intervenció en situacions d’autòlisi.
– Intervencions en centres escolars.
– Intervenció amb malalts hospitalitzats i donacions d’òrgans per transplantament.
– Atenció a la multiculturalitat JORNADA.
– Intervenció amb víctimes d’atemptats terroristes.

Suport a intervinents
– Afrontament de l’estrès i trastorns relacionats. Autoprotecció psicològica.
– Introducció a les tècniques de destraumatització.

Grans emergències. Conferències i seminaris
– Intervenció dels equips forenses en emergències i desastres
– Organització del Sistema d’Emergències Mèdiques - SEM
– Organització de la seguretat pública a Catalunya (PP.LL. i MM.EE.)
– Organització dels Bombers de la Generalitat
– Funcionament organització no governamental: Creu Roja
– Plans de protecció civil a Catalunya
– Tractament de les emergències en el context europeu
– Taula rodona d’equips psicologia d’emergències (SEM, Creu Roja, COPCGi, Dipsalut)
– Gestió de grans emergències i catàstrofes JORNADA
– Simulacre PRÀCTIQUES

Treball Final de Màster



Grans emergències: jornada sobre la gestió de grans emergències i catàstrofes. Pràctiques a través d'un simulacre sobre grans
emergències.

Data entrega TFM: 23 de maig de 2020.

Titulació
Màster en Intervenció Psicològica en Crisis i Emergències per la Universitat de Girona*

*No inclou la taxa d'expedició del títol de la UdG.

NOTA: qui no disposi de títol universitari previ, tindrà dret a rebre, amb les mateixes condicions, un certificat d'assistència lliurat per
la Fundació UdG: Innovació i Formació.

Metodologia
Les activitats d’aprenentatge consistiran en metodologies orientades a la pràctica i fonamentades en l’estudi de casos, a través de
sessions teòriques, seminaris, conferències, taules rodones, pràctiques i simulacres i treball final de Màster.
Data entrega TFM: 23 de maig de 2020.

Sistema avaluació
80% d'assistència de les classes teòriques i participació activa de l’alumne a classe i avaluació del treball de final del màster.

Finançament
Finançament bancari

Els estudiants matriculats poden finançar el pagament de la matrícula en quotes.

La Fundació ha establert convenis amb condicions preferents pels seus alumnes amb les següents entitats:

– Sabadell Consumer 
– CaixaBank
– Banc Santander

Quadre docent
Direcció
Jordi Ruiz Martín
Psicòleg especialista en psicologia clínica (MEC) i en psicoteràpia (EuroPsy); Màster en Psicologia Clínica i de la Salut (FUdGIF);
soci fundador, fa més de quinze anys, d’Òptim Psicòlegs (www.psicolegs.org), on es dedica a la pràctica de la psicologia clínica i a la
formació de diferents col·lectius; coordinador i docent en diferents cursos a la FUdGIF; tutor del Màster Sanitari de Pràctica Clínica
de l’AEPCCC; integrant de la Xarxa Nacional de Psicòlegs per a l'Atenció Psicològica a les Víctimes del Terrorisme (Ministeri
d’Interior).

Coordinació
Jordi Frau Carreras
Llicenciat en Psicologia per la Universitat de Girona; cofundador l'any 1998 del Grup d'Intervenció en Catàstrofes (GIC) a la
Delegació de Girona del Col·legi Oficial de Psicòlegs de Catalunya (COPC); docent en cursos de postgrau a la UdG i a la UB des del
curs 1998 i en d'altres centres (Dipsalut, CFGM de TES a EUSES); soci fundador d'Axios Institut Psicomèdic i d'Axios Suport

http://www.caixabank.cat/particular/prestecs/prestec-estudis.html
https://www.bancosantander.es/ca/universidades/educacion/prestamos-estudios


Psicològic a l'Administració (formació, avaluació, selecció, tractament, emergències); director de la Unitat de Crisis i Emergències.

Professorat
Alba Alfageme Casanova
Llicenciada en Psicologia; Actualment és coordinadora de la Unitat de Suport d’Atenció a les Víctimes del Departament d’Interior de
la Generalitat de Catalunya.

Natàlia Artigas i Graells
Llicenciada en Psicologia; especialista en psicologia clínica; psicòloga del Servei de Neonatologia, Pediatria i Obstetrícia de
l’Hospital Universitari Dr. Josep Trueta de Girona.

Sara Bosch Carretero
Llicenciada en Psicologia per la Universitat de Barcelona. Màster en Psicolo-gia Clínica (ISEP); diplomada en Peritatge Judicial
Psicològic en els Tribunals de Justícia (CREP); experta forense acreditada pel COPC; especialització clínica en Trastorns
Posttraumàtics; supervisora del programa d’atenció a les víctimes del Servei de Mediació i Assessorament Tècnic de la Generalitat;
supervisora de l’EAT penal; membre de la Xarxa Estatal de Psicòlegs de l’AVT.

Sònia Campos Álvarez
Llicenciada en Psicologia per la UOC.  Psicòloga Social a Càritas Diocesana de Girona. Terapeuta en grups d’atenció psicosocial.
Formadora en relació d’ajuda i en l’àmbit de les emergències. Membre de la Unitat de Crisis i Emergències d’Axios Suport
Psicològic a l’Administració i del Servei d’Emergències Psicològiques de Dipsalut.

Beatriu Caparrós Caparrós
Doctora en  Psicologia. Professora titular del Departament de  Psicologia de la Universitat de Girona.  Directora del Màster Psicologia
Clínica, de la Salut i Qualitat de Vida. Coordinadora del Màster Avaluació i Intervenció en Trastorns Psicològics. Membre del grup de
recerca en Processos Psicològics i Psicopatologia.

Mònica Cunill Olivas
Doctora en Psicologia. Professora del Departament de Psicologia de la UdG i membre del grup de recerca de Psicologia de la Salut.
Directora del Postgrau d’Intel·ligència Emocional de la Fundació UdG. Col·labora amb Dol Catalunya.

Francisco Duque Colino
Llicenciat en Psicologia i especialista en psi-cologia clínica de l’Hospital General Universitario Gregorio Marañón de Madrid.

Anna Maria Escatllar Soler
Llicenciada en Psicologia. Membre de la Unitat de Crisis i Emergències d’Axios Suport Psicològic a l’Administració.

Anna Fontquerni Gorchs
Llicenciada en Medicina i Cirurgia per l'UAB. Especialitat en Medicina de Família. Màster en Emergències extrahospitalàries.
Metgessa assistencial en urgències i emergències. Directora territorial del SEM a la Catalunya Central, al Pirineu i a Girona.

Miquel Granados Hurtado
President i Cap de l’Associació de Voluntaris de Protecció Civil (AVPC) de Castell-Platja d'Aro. Docent de l’Institut de Seguretat
Pública de Catalunya (ISPC). Formador intern i assessor d’altres AVPC. Membre del Grup de treball de la Direcció General de
Protecció Civil de Catalunya. Distingit per la seva col·laboració amb l’ISPC en el compliment de les funcions de formació i també en
la investigació científica en l’àmbit de la seguretat.

Ana Hospital Ribas
Metgessa forense de l’Institut de Medicina Legal de Catalunya; adscrita al Servei de Patologia. Odontòloga. Professora



d’Odontologia legal i forense a la Universitat Internacional de Catalunya.

Verònica Jiménez Brea
Llicenciada en Psicologia, diploma del Curs de Postgrau en Intervenció Estratègica en la Resolució de Conflictes amb Infants i
Adolescents. Membre de la Unitat de Crisis i Emergències d’Axios Suport Psicològic a l’Administració

Jordi Martori Escobar
Llicenciat en Psicologia. Coordinador provincial de Creu Roja Girona. Responsable de l’Equip de Resposta Immediata en
Emergències (ERIE) d’Intervenció Psicosocial de Creu Roja Catalunya.

Alícia Mesas Parra
Llicenciada en Psicologia per la UB. Psicòloga del Consorci de Benestar Social del Ripollès. Especialitzada en psicologia sanitària, en
intervenció infanto-juvenil, en atenció a la diversitat (discapacitat, tercera edat, violència de gènere…). Membre de la Unitat de Crisis i
Emergències d’Axios Suport Psicològic a l’Administració i del Servei d’Emergències Psicològiques de Dipsalut.

Joaquim Palau Matas
Llicenciat en Psicologia. Màster en Psicologia de l’Activitat Física i l’Esport (UNED). Membre de la Unitat de Crisis i Emergències
d’Axios Suport Psicològic a l’Administració.

Catherine Perelló Scherdel
Psicòloga i logopeda. Representant del Consejo General de Colegios de Psicólogos de España en l’àrea de Crisis i Catàstrofes a la
European Federation of Psychological Associations del 2005 al 2010.

María Agustina Pérez Cano
Llicenciada en Psicologia per la Universidad de Salamanca. Màster en Pràctica Clínica per l’Asociación Española de Psicología
Clínica Cognitivo-Conductual (AEPCCC). Diploma en Intervenció Psicològica en Desastres per la Universitat Complutense de
Madrid. Des del 2004 exerceix com a psicòloga del Ministeri de Defensa. És preparadora psicològica dels diferents contingents
desplegats a Kosovo i Afganistan.

Pilar Ribes Llovet
Llicenciada en Psicologia per la UB; Tècnica en EMDR oficial des del 2001 per l’Institut Francine Shapiro dels Estat Units
d’Amèrica i psicòloga acreditada en tècniques TIC per l’Institut Solvey d’Argentina. Des del 2003 treballa al Servei de Salut Mental
de l’Hospital de Santa Maria de Lleida com a psicooncòloga.

Carme Rius i Bricoller
Llicenciada en Medicina i Cirurgia i en Psicologia. Metgessa del servei d'urgències i de la base del SEM de l'Hospital de Figueres.
Membre de la Unitat de Crisis i Emergències d’Axios Suport Psicològic a l’Administració.

Mònica Thomas Vall-llosera
Doctora en Psicologia. Professora associada del Departament de Psicologia de la Universitat de Girona.

Josep Valera Martínez
Llicenciat en Psicologia. Postgrau en Mediació Familiar i Gestió de Conflictes en Situació de Crisi. Membre de la Unitat de Crisis i
Emergències d’Axios Suport Psicològic a l’Administració. Integrant de la Xarxa Nacional de Psicòlegs per a l’Atenció Psicològica a
les Víctimes del Terrorisme

Esperança Villar Hoz
Doctora en Psicologia. Professora titular del Departament de Psicologia de la Universitat de Girona.



  *La direcció es reserva el dret de modificar l'equip docent, si fos necessari, per garantir el nivell de qualitat i categoria professional.

Entitats col·laboradores
  Dipsalut
 

Col·legi Oficial de Psicòlegs de Catalunya
 

Axios cat
 

Entitats promotores
Fundació Universitat de Girona: Innovació i Formació
 



  

Intervenció Psicològica en Crisis i Emergències

Inici curs: 04/10/2019
Data darrera sessió presencial: 20/06/2020
Fi curs: 20/06/2020
Data tancament acta avaluació: 11/07/2020

Calendari

Data Lloc Inici matí Fi matí Inici tarda Fi tarda
4/10/2019 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

5/10/2019 09:30 13:30 15:00 19:00
19/10/2019 09:30 13:30 15:00 19:00
8/11/2019 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

9/11/2019 09:30 13:30 15:00 19:00
23/11/2019 09:30 13:30 15:00 19:00
30/11/2019 09:30 13:30 15:00 19:00
13/12/2019 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

14/12/2019 09:30 13:30 15:00 19:00
10/1/2020 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

11/1/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
25/1/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
7/2/2020 Jornada amb mitjans

de comunicació
16:00 20:00

8/2/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
22/2/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
6/3/2020 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

7/3/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
21/3/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
3/4/2020 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

4/4/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
18/4/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
8/5/2020 Parc Científic i

Tecnològic. Edifici
Giroemprèn. Aula 2

16:00 20:00

9/5/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
23/5/2020 Entrega Treball Final

Màster
09:30 13:30 15:00 19:00

6/6/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
19/6/2020 Simulacre 16:00 20:00
20/6/2020 09:30 13:30 15:00 19:00
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