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27 demaig, 30 dejuny i 1 dejuliol de 2023. Visitaal centre de mediaci6 (5h) aconcretar. Nota: En el cas que no es pogués efectuar
ladocéncia presencial prevista, degut a motius aliens ala Fundacid, les sessions que impliquen presencialitat es podrien seguir

fent amb normalitat através de videoconferéncia. Laresta seguiria sent online, tal com esta planificat.

Lloc derealitzacio: Parc Cientifici Tecnologic delaUdG (Girona). Aula5 excepte € 30 dejuny al'Aula 1.

Places: 16

Preusi descomptes

Preu: 1.975€

5% de descompte per alumnesi exalumnes dela Universitat de Girona.
1.876,25€ (400 € preinscripcié + 1.476,25 € Matricula)

5% de descompte per alumnesi exalumnes de masters, postgrausi diplomes d'especialitzaci6 de la Fundacié UdGI F
(Excepte si forma part de la mateixa estructura modular).
1.876,25€ (400 € preinscripcié + 1.476,25 € Matricula)

5% de descompte per personesamb discapacitat reconeguda.
1.876,25€ (400 € preinscripcié + 1.476,25 € Matricula)

5% de descompte per personesen situacié d'atur en el moment dela matricula.
1.876,25€ (400 € preinscripcié + 1.476,25 € Matricul )

5% de descompte per membres de families nombr oses 0 monopar entals.
1.876,25€ (400 € preinscripcié + 1.476,25 € Matricula)

10% de descompte per empreses que matriculin 2 o 3 treballadorsdinsd'un mateix curs (el mateix curs academica).
1.777,50€ (400 € preinscripcié + 1.377,50 € Matricula)

15% de descompte per empreses que matriculin 4 o méstreballadors dinsd'un mateix curs (el mateix cursacadémica).
1.678,75€ (400 € preinscripcié + 1.278,75 € Matricula)



Sessions | nfor matives

Data Hora Lloc
SessiO informativa 1 15/06/2022 19:00 ONLINE per videoconferéncia amb el programa ZOOM fent clic
agui i introduint el codi: 667117
Sessi6 informativa 2 14/09/2022 19:15 ONLINE per videoconferénciaamb €l programa ZOOM fent clic

agui i introduint el codi: 641114

Raons per fer e curs
RAONSPER REALITZAR EL CURS

Els coneixements adquirits en €l postgrau et permetran créixer anivell personal i professional.
La gestio de conflictes esdevé un nou ambit professional on desenvolupar-se, i € postgrau esta pendent de renovacio de
I'nomologacié pel centre de mediaci6 de dret privat de la Generalitat de Catalunya.
Permet als estudiants adquirir eines anivell de recerca académica, i per realitzar investigacions que aportin un valor afegit ala
gestio de conflictes.
El coneixement i |es competencies adquirides sén molt Gtilsi practiques, i et permet aplicar-les a diferent ambitsi situacions
conflictives.

"En un conflicte, tan important és el motiu com el procés que €l van originar", Xavier Pastor (director del postgrau).

Presentacio
PRESENTACIO

Aquest postgrau, amb 18 edicions impartides ininterrompudament en diferents modalitats, amb més de 250 professionals en actiu, que
vaser pioner en I’andlisi i €l tractament de la conflictivitat pblicai que encaraavui és 1’ Unic dedicat exclusivament a aquesta area de
coneixement i d’intervencio, parteix de la premissa que el conflicte ésinherent ales nostres vides, forma part de la quotidianitat, i que
el faser d unamanerao d’ unaatrai ens permet assolir solucions exitoses és €l seu tractament, lasevagestio i resolucio i que
impliqui el maxim d’ agents afectats des d’' una visio positivai amb criteris de gestid de qualitat.

En elsdarrers 19 anys a Catalunyai al’ Estat Espanyol — abans a altres paisos europeusi del mén- s han dut aterme projectesi
programes de gestid i resolucié de conflictes publics per part d’institucions publiquesi organitzacions privades que han facilitat un
corpus de coneixement i unes férmules d’intervencié en aguest camp. Avui sén molts €l's professionals formats que desenvolupen
aquestatreball per mitja de diferents processos en institucions publiquesi organitzacions privades en I’ espai public i social en €l
nostre pais.

Precisament, la Resoluci6 i gesti6 dels conflictes publics ja no és patrimoni exclusiu dels governsi de les administracions publiques,
tot i que son les institucions encarregades d’ of erir garanties de seguretat i estabilitat socials. Aixo permet que aquestsi altres actors,
respecte problemesi conflictes, es modernitzin i redefineixin per tal d’ adaptar-se ales necessitats i exigencies col -lectivesi
individuals actuals, revisant el seu paper dins|’espai i esfera publica.

Dins d’un context, de canvis, de transformacions profundes, constantsi trepidants, de crisi, on conviuen vells models que no acaben
de desapareixer i €ls nous que no acaben de sorgir, el conflicte ha esdevingut una coordenada estable per entendre com funcionai es
desenvolupala societat actual. Precisament, de la capacitat de gestionar i resoldre els conflictes amb éxit en depen la governabilitat de
les nostres ingtitucions i comunitats.

Objectius
¢ Assolir coneixementstedricsi practics que permetin laintervencio en els conflictes, el seu abordatge i la seva gestio.

e Coneéixer les causesi les conseqiiencies del conflicte en el sistema social, aixi com el paper de lesinstitucions, organitzacionsi
organismes que hi operen.



¢ Capacitar per alaintervencié professional en els conflictes comunitarisi de |’ espai public.

e Tenir competéncies per detectar, gestionar i resoldre conflictes en I’ espai comunitari, laxarxa de serveis publics, €l treball en
equip d'ingtitucionsi organitzacionsi la coordinacié de projectesi de bones practiques.

¢ Disposar de pautesi criteris per al’ elaboracié de projectes de mediacié comunitariai de bones practiques per alagestié del
conflicte comunitari i pablici per alasevaavauacio.

Sortides professionals

o Expert i assessor en gestio i resoluci6 de conflictes en general, especialment piblics, ciutadans, comunitarisi de governanca.

o Expert i assessor en gestio i resoluci6 de conflictes en els equips de treball de diferents institucions, organitzacions o projectes.
e Analistai consultor en gestié i resolucié de conflictes.

Dissenyador de sistemesi processos per ala gestié de conflictes.

Conciliador, mediador, negociador, constructor de processos de pau i de resolucié de conflictes.

Formador en mediacié, gestid i resolucié de conflictes en general i en I’ambit pablic.

A qui S adreca

¢ A titulats universitaris de diferents camps interessats en el desenvolupament d’ aquesta practica professional o d’ aquest ambit
d'intervencio.

¢ A persones amb titulacio universitaria que treballen o desenvolupen projectes o serveis en I’ ambit comunitari i pablic: cos de
I Administraci6; técnics d' institucions educatives, sanitaries, dels serveis sociasi personals, universitaries, etc.; representants
publics, dirigents, técnicsi voluntaris d’ organitzacions del tercer sector; dirigentsi treballadors del sector empresarial, i
professionals dels mitjans de comunicacid i de lainformacio.

¢ A personesi professionals que poden justificar (mitjangant una carta de recomanacio o un breu informe d’institucions
publiques, entitats o empreses) els seus coneixements practics o experiéncia professional, associativa o fins tot voluntaria, en
laprevencio, gestié i resolucio de conflictesi també en mediacio.

Requisitsd'admisio
e Titulats universitaris en qualsevol disciplina.
¢ Personesi professionals que poden justificar (mitjangant una carta de recomanaci6 o un breu informe d' institucions publiques,
entitats o0 empreses) el's seus coneixements practics o experiencia professional, associativa o fins tot voluntaria, enla
prevencid, gestid i resolucié de conflictes i també en mediacio.
o Esfardentrevistaamb ladireccio.

Nota: qui no disposi de titol universitari previ, tindra dret a rebre, amb les mateixes condicions, un certificat d'assisténcialliurat per la
Fundacié UdG: Innovacio i Formacio.

| nformacio relacionada

Plad'estudis

Conflictologia: andlisi, comunicacié i intervencions
1a Sessio presencial: trobada - presentaci6 academicai de funcionament i continguts del postgrau

1.1. Introduccio a la conflictologia. Fonaments per I'analisi i laintervencio
1.1.1. Aproximaci6 a concepte de conflicte

1.1.2. Teories del conflicte social

1.1.3. Trets caracteristics d’ un conflicte

1.1.4. Tipologia de conflictes: factorsi causes

1.1.5. Avantatges i recompenses. Intervencions

1. 2. Comunicacié amb éxit



1.2.1. Delaideaal discurs

1.2.2. Comunicaci6 verbal

1.2.3. Comunicacié no verbal

1.2.4. Lagestié de les emocions

1.2.5. Comunicaci6 en situacions de conflicte
1.2.6. Casos practics: comunicacid, crisi i conflicte

Procedimentsi eines de Gestio de Conflictes. Negociacio, Mediacio, Facilitacio, Joc,
Musica, Cinema

2.1. La Negociacio

2.1.1. Que éslaNegociacio

2.1.2. El procés negociador

2.1.3. Preparacio i desenvolupament de la negociacié
2.1.4. Casos de negociacio

2.2.LaMediacié

2.2.1. Qué éslaMediaci6? Principals models.
2.2.2. Caracteristiques de lamediacio

2.2.3. Clausi técniques de mediaci6 per al'acord?
2.2.4. Seguiment i avaluacio de |'acord?

2.2.5. El rol i competéncies del mediador

2.2.6. Andlisi de casos de mediacio aplicada

2.3. Altres procediments deresoluci6 de conflictes
2.3.1. Facilitacio i € procés facilitador?

2.3.2. Didlegs apreciatius

2.3.3. El joc eni per alagestio de conflictes

2.3.4. Lamusica com a einaen laresolucié de conflictes
2.3.5. MUsica, emocionsi conflicte

Lagestio del conflicte public

2a Sessi6 presencial: trobada - tutoria col lectiva- avaluacio activitats assignatures1i 2

3. La Gestié del Conflicte Pdblici Comunitari

3.1. Democraciai gestié del conflicte

3.2. Etica, politicai conflicte

3.3. Politiques publiques en societats complexes

3.4. Conflictes publicsi ambits d’ actuacid

3.5. Gestig Alternativa de Conflictes (GAC):

3.5.1. Procediments d’intervencio. L'Hospitalet de LIobregat
3.5.2. Procediments d’ intervencié. Rubi

3.5.3. Procediments d’intervencio. Vic

3.5.4. Procediments deliberatius

3.6. Experiénciesi serveis de GAC aCatalunya

3.7. Disseny i perspectives projectes GAC

3.8. El conflicte en els equips de treball piblics

3.9. Estudi de cas. andlisi i gestié d'un conflicte public
3.10. Gestié de processos d'autodeterminacio

3.11. Conflictes en s partits politics

Lagestio del conflictei el Tercer Sector

3a Sessi6 presencial: trobada - tutoria col lectiva- avaluacio activitats assignatura 3

4. Lagestio del Conflictei e Tercer Sector
4.1. Lagestio del conflicte a Tercer Sector



4.2. Funcionsi acci6 social:

4.2.1. Boicot

4.3. Tercer Sector, regulacié i 16giques de funcionament

4.4. Tercer Sector, Administracié i Empresa. La gestié de la col -laboracié

Lagestio del conflicte en els mitjans de comunicacio
4a Sessi6 presencial: trobada - tutoria col-lectiva- avaluacio activitats assignatura 4

5. Lagestié de conflictesi els mitjans de comunicacio
5.1. Laconstrucci6 del relat en lagestié del conflicte

5.2. Teories sobre lainfluéncia del's mitjans de comunicacio
5.3. El tractament de laviolénciaala TV

5.4. Premsai crisi. Casos a voltant de la corrupcio

5.5. Lainfluénciade les xarxes socials digitals

L’empresai lagestio del conflicte
6. L'empresai € conflicte en el context social

6.1. Empresai conflicte socia

6.2. LaGAC. Un criteri basic per ala Responsabilitat Social Corporativa
6.3. L'acci6 socia del'empresa en € territori i en el marc delaRSC

6.4. L'empresai lagesti6 del conflicte

6.5. Casos de Resoluci6 de conflictes al'empresa: administradors de finques

Ambitsi sectors d'aplicacié delamediacio, lagestio i la Resolucié de Conflictes
7. Ambitsi sector d'aplicacio de laMediacio, la Gestio i 1a Resoluci6 de Conflictes
7.1. Legidacidi condicions de la mediacié

7.2. Educacio

7.3. Joventut

7.4. Seguretat i Policia

7.5. Participacié

7.6. Sindics Locals

7.7. Immigracio

7.8. Serveissocials

7.9. Salut- Gent Gran

7.10.Urbanisme-Turisme

7.11. Medi ambient: energiai pobresa

7.12. Conflictei esport

7.13. Blocking, en comunitats de veins

7.14. Internacional i Processos de Pau

Disseny | desenvolupament de projectes de Mediacio, Gestio i Resolucio de Conflictes
6a Sessid presencial: trobada - tutoria col lectiva- avaluacio activitats assignatures6i 7

8. Disseny i gestio de projectes de Mediacio, Gestié i Resolucié de Conflictes
8.1. Criterisi instruments per al disseny de programes

8.2. Estratégies detreball i planificacio

8.3. Definicid i disseny del projecte

8.4. Execucio del projecte

8.5. Lagestio i seguiment del projecte

8.6. Criterisde qualitat i Bones practiques de GAC

8.7. Les Tecnologies de lalnformacid i lacomunicacio

8.8. Projectes aplicats de GAC i avaluacio



Practiquesi/o realitzacio de projecte practic
7a Sessio presencial: trobada - avaluaci6 activitats assignatures 8 i 9-Tutoria final Postgrau i practiques o projecte

9. Practiquesi/o projecte
Practiquesi/o treball individual tutoritzat

Titulacio

Diploma d'Especialitzacié en Resolucié de Conflictes PUblicsi en Mediacié Comunitaria per laUniversitat de Girona*
*No inclou la taxa d'expedicio del titol de laUdG.

Nota: qui no disposi de titol universitari previ, tindra dret a rebre, amb les mateixes condicions, un certificat d'assisténcialliurat per la
Fundaci6é UdG: Innovaci6é i Formacio.

Metodologia

— Els coneixements s abordaran des de metodol ogies d’ aprenentatge classiques; activitats basades en materials audiovisuas; analis i
treball de casos (estudis de cas); dinamiques de grup (role playing); contacte i aprofundiment d’ experiénciesi serveis a Catalunya;
jocs; visionament de pel -licules; taules rodones, etc.

— Els alumnes podran escollir entre realitzar practiques a partir de convenis amb empreses, institucions i organitzacions o bé elaborar
un projecte de resolucié de conflictes publics i mediacié comunitaria d’ aplicacié en algun ambit especific i amb I objectiu de poder-
se aplicar en algunainstitucio per aun conflicte concret.

Sistema avaluacio

— S avaluara el treball desenvolupat per part dels alumnes a partir de la seva participacio en les sessions de treball, tant tedriques com
practiques, en elsforumsi en les sessions presencias, especialment en larealitzacio de les activitats.

— En general, es valoren els coneixements adquirits i demostrats en |’ elaboracio del projecte de mediacié comunitariai resolucié de
conflictes 0 en les practiques desenvolupades ales institucions i organitzacions conveniades.

— S avaluaraladocénciatedricai practica a partir de questionaris d’ avaluacié que els alumnes hauran d’ emplenar.

— Caldraredlitzar el 75% de les activitats per rebre latitulacio del postgrau.

ASSISTENCIA
A les sessions presencials caldra assistir a dos tergos de les set sessions per al’ obtencié del titol del postgrau.

Financament

Financament bancari

Els estudiants matriculats poden finangar el pagament de la matricula en quotes.

LaFundaci6 ha establert convenis amb condicions preferents pel's seus alumnes amb les seglients entitats:
— Sabadell Consumer

— CaixaBank
— Banc Santander

Quadre docent
Direccio


http://www.caixabank.cat/particular/prestecs/prestec-estudis.html
https://www.bancosantander.es/ca/universidades/educacion/prestamos-estudios

Sr. Eduard Carrera

Economista. Professor associat als graus en Educacio Social i Treball Social de laUdG. Doctorand en Educaci6 ala UdG. Técnic
comunitari i de gesti6 aternativa de conflictes al Consorci d' Accid Socia de la Garrotxa. Membre del grup de recerca LIBERI dela
UdG. Professor col-laborador delaUOC en el Master de Conflictologia.

Sr. Xavier Pastor

Llicenciat en Ciéncies Politiques per la UAB. Postgrau en Resolucié de Conflictes per laURL. Diplomad’ Estudis Avancatsi
doctorand en Comunicacio Politica per laURL. Director del Diploma de Postgrau. Col laborador docent de la Fundacio UdG, del
Master en Govern Local delaUAB, dels mastersi postgraus en Conflictologia de laUOC i d'atres universitats i escoles de postgrau.
Fundador i soci d'Ideal Solucions. Autor de diferents investigacions a Catalunyai de llibres sobre la gestio dels conflictes pablics.

Coordinacio

Professorat

Dr. Toni Aira

Periodista. Doctor en Comunicacio per la Universitat Ramon Llull. Cap de I’ Area de Comunicacié de la UPF-Barcelona School of
Management. Membre del Comité Académic del’ Associacio de Comunicacié Politica (ACOP). Professor universitari

i col-laborador en diferents mitjans de comunicaci6 on analitzal’ actualitat en tertdlies, debatsi peces d opinio.

Sr. Josep Armengol

Llicenciat en filosofiai ciéncies de I'educacid, Pedagogia. Postgrau de mediacié ciutadanai comunitaria per la Universitat de
Barcelona. Postgrau en Participaci6 Ciutadana per la Universitat de Girona. Impulsor i mediador del Servel de Mediacié Comunitaria
de ciutadanai comunitaria de I’ Ajuntament de Vic.

Sr. Ramon Bartomeus
Cap de Recursos de la Fundacio IWITH.ORG.

Sra. Meritxell Bellatriu
Psicologa esportiva. Docent i formadora.

Sra. Marta Bernabeu

Llicenciada en ciencies de la comunicacié 6 (Periodisme) per la Universitat Ramon Llull (URL) i postgrau en Gestié i Resolucié de
Conflictes per laUniversitat Oberta de Catalunya (UOC). Master en Coaching i Programacié Neurolinguistica per I’ Institut Gestalt i
Coaching Sistémic. Ha estat ponent i docent al’ escola de negocis ESERP i consultora del grau en Comunicacié de la Universitat
Oberta de Catalunya (UOC).

Dr. Quim Brugué
Catedratic en Ciéencia Politica per la Universitat Autonoma de Barcelona. Director de ' |GOP de la UAB. Professor de Ciencies
Politiquesi Sociologia de la UAB. Haestat director general de Participacio Ciutadana de la Generalitat de Catalunya.

Dr. Jordi Busquet
Doctor en Sociologia. Professor de la Facultat de Ciéncies de la Comunicacié de la Universitat Ramon Llull. Autor de diversos llibres,
estudis i manuals sobre lacomunicacid, lacultura, laviolénciai els mitjans de comunicacio, i en concret sobre latelevisié.

Sr. Pau Canaleta
Llicenciat en Historia per la Universitat de Girona. Master en Marqueting Politic. Consultor en estratégia electoral, politica i
empresarial.

Sr. Eduard Carrera



Economista. Professor associat als graus en Educacio Social i Treball Social delaUdG. Doctorand en Educacio alaUdG. Técnic
comunitari i de gesti6 alternativa de conflictes al Consorci d' Accio Socia de la Garrotxa. Membre del grup derecercaLIBERI dela
UdG. Professor col-laborador delaUOC en el Master de Conflictologia.

Dr. Xavier Casademont
Llicenciat en Ciéncies Politiquesi de |’ Administracio per la Universitat Autdnomade Barcelonai diplomat en Gesti6 i Administracio
Publica per laUniversitat Pompeu Fabra. Professor i coordinador del grau de Treball Social de la Universitat de Girona.

Sr. Jordi Casajoana
Llicenciat en Dret per La Universitat de Barcelona. Advocat i Mediador en exercici. Soci Fundador del despatx IMI Institut Mediacié
Integral.

Sra. Txell Costa
Consultorai directora de Txell Costa Group, consultoria d’ estratégia empresarial i marketing. Conferenciant internacional, professora
universitariai autoradelsllibres “Working Happy” i “Liderar en femenino”.

Sra. Ana Criado
Presidentai fundadora de I’ Associacié Madrilenya de Mediadors. Formadora en mediacié familiar internacional. Docent i formadora
en gestio alternativa de conflictes i en mediacio.

Dr. Joan Manuel del Pozo
Catedratic de Filosofia de la Facultat de Lletres. Assessor del Consell de I’ Audiovisual de Catalunya. Ha estat diputat al Parlament de
Catalunya.

Sra. Marisa Escuer
Professora al master de conflictologia de la UOC. Docent de secundariai impulsora de projectes de mediacié en I’ ambit escolar.

Dr. Oliver Klein
Llicenciat en Ciéncies Politiquesi del’ Administracié per la Universitat Autonoma de Barcelona. Doctor i professor de Ciéncia
Politicaala Universitat Rovirai Virgili.

Sr. CarlesLama
Pianistai exdirector de I’ organisme autonom del Conservatori de Musica de Girona de la Diputaci6 de Girona.

Sr. Alex Laplana
Professor del postgrau en Resolucié de Conflictes Publics i Mediacio Comunitaria. Expert en gestié de conflictes ales cuines.

Sr. Ramon Llorente
Exdefensor de la ciutadania de I’ Ajuntament de Girona.

Sra. Emma L opez
Advocadai mediadora. Coordinadora del postgrau de Mediacié i Resolucié de Conflictes de la Universitat Rovirai Virgili.

Sra. Yolanda L épez
Advocadai mediadora familiar i civil. Formadorai experta en mediacio.

Sr. Rafael Luna



Exsenador, diputat al Parlament de Catalunyai regidor de I'Ajuntament de Roda de Bera.

Sra. Marta Méndez
Advocadai Mediadora. Socia fundadora de GIRA, empresa especialitzada en serveis d' ADR o resoluci6 aternativa de conflictes.

Sr. Oscar Negredo
Postgrau de Resolucié de Conflictes Pablics i Mediaciéo Comunitaria de la UdG. Coordinador del Centre de Mediaci6 de I’ Hospitalet
del Llobregat.

Sr. Oriol Ripall

Especialistaen jocs. Expert en crear jocs, ludificacid, creativitat, educacié, patrimoni, experiéncia d’' usuari i cocreacions. Forma part
de I’ equip creatiu de Jocs a segon. Professor de Game Design alaUB, aEUSES, a grau de CAFE delaUdG i codirector del master
en Joc, Gamificacié i Tecnologia Aplicatsal’ Educacio (ENTI-UB).

Sr. Xavier Pastor

Llicenciat en Ciéncies Politiques per la UAB. Postgrau en Resolucié de Conflictes per laURL. Diplomad’ Estudis Avancatsi
doctorand en Comunicacio Politica per laURL. Director del Diploma de Postgrau. Col laborador docent de la Fundacio UdG, del
Master en Govern Local dela UAB, dels mastersi postgraus en Conflictologia de laUOC i d'atres universitats i escoles de postgrau.
Fundador i soci d'Ideal Solucions. Autor de diferents investigacions a Catalunyai de llibres sobre la gestio dels conflictes pablics.

Dr. Lluis Pastor

Doctor en Ciéncies de la Comunicacié per laUniversitat Ramon LIull (URL). Professor titular de Retdricai de Marqueting Editorial i
de Premsaala URL. Director de Gestié de Continguts del Grup UOC i director general de I’ Editorial UOC. Col laborador a TV3 i
RACL.

Dr. Ismael Pefia
Director general del’ Escola d’ Administracié Pablica de Catalunya. Ha estat director general de Participacié Ciutadanai Processos
Electorals de la Generalitat de Catalunyai professor dels estudis de Dret i Ciencia Politica de la Universitat Oberta de Catalunya.

Sra. Sonia Pereda
Vicedeganadel Col-legi de Professionals de la Ciencia Politicai de la Sociologia de Catalunya.

Sra. Nuria Picornell
Psicologa. Postgrau en resolucié de conflictes pablicsi mediacié comunitaria. Especialista en conflictes ales entitats. Ha estat gerent i
cap de projectes en associacions i fundacions catalanes. Actualment treballa en projectes vinculats a |’ assessorament laboral.

Sr. Gerard Quifiones
Llicenciat en Ciéncia Politica per la Universitat Autdonoma de Barcelona. Es analista i soci i director de I’empresa Neopolis,
d’estudis politicsi socials.

Sra. Maria Eugenia Ramos
Responsable de la Fundacién Gizagune. Experta en gesti6 aternativa de conflictes. Docent i formadora.

Sr.Josep Maria Riera
Cap delapolicialoca del’ Ajuntament de Figueres. Postgrau en resolucié de conflictes piblicsi mediacié comunitariade la UdG.

Sr. Manel Salvador
Mediador comunitari a Servei de Mediacié Ciutadanade |’ Ajuntament de Rubi. Exalumne del postgrau de Resolucié de Conflictes



PuUblicsi Mediacié Comunitariade la Fundacié Universitat de Girona.

Sr. Joan Sendra
Coordinador de I’ Area de Conflictesi Mediacio de la Unitat de Crisis de Barcelonai membre de I’ Associacié de Professionals de la
Mediacié de Conflictes de Catalunya.

Sra. Montserrat Soler

Llicenciada en Dret. Postgrau en Resoluci6 de Conflictes Publics i Mediacié Comunitaria. Postgrau en Resolucio de Conflictesi
Mediacié Familiar Sistemica. Coordinadoradel Servei de Mediacio en Oci Nocturn de Platjad'Aro i Girona. Mediadora. Experta en
acompanyament de processos i gestio de conflictes familiars, comunitarisi en organitzacions.

Sr. Daniel Tarragd
Llicenciat en Sociologia per la Universitat Autdnoma de Barcelona. Analistai soci i director deI’empresa Neopolis, d' estudis
politicsi socials. Es col laborador docent en diferents universitats en matéria de ciéncia politicai participacio ciutadana.

Sr. Natxo Tarrés
Music professional i membre del grup musical Gossos. Estudios de lainteraccid de lamusica en les persones. musicoterapiai estats
modificats de la consciéncia

Sr. Guillem Turro
Professor de Filosofia de I'Escola CIC i de Facultat de Psicologia, Ciencies de I'Educacié i de I'Esport Ramon LIull i autor de diferents
[libres sobre I'esport, elsvalorsi I'impacte mediatic.

Sr. Jordi Xucla
Llicenciat en Dret. Professor de dret de la Universitat de Girona. Actualment és diputat al Congrés de Diputats.

*Ladirecci6 esreserva el dret de modificar I'equip docent, si fos necessari, per garantir €l nivell de qualitat i categoria professional.

Entitats col-laboradores
Asociaci én internacional de mediadores
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Entitats promotores
Fundacio Universitat de Girona: Innovacio i Formacio
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Universitat de Girona
Fundacio UdG:
Innovacio i Formacio
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Resolucid de Conflictes Publicsi Mediacio Comunitaria

Inici curs: 14/10/2022

Data darrera sessi6 presencial: 01/07/2023
Fi curs: 14/10/2023

Data tancament acta avaluacié: 14/11/2023

Sessions | nformatives

Data Hora Lloc
Sessi6 informativa 1 15/06/2022 19:00 ONLINE per videoconferénciaamb €l programa ZOOM fent clic
agui i introduint el codi: 667117
Sessi6 informativa 2 14/09/2022 19:15 ONLINE per videoconferénciaamb €l programa ZOOM fent clic

agui i introduint el codi: 641114

Calendari

Data Lloc I nici mati Fi mati Inici tarda Fi tarda
14/10/2022 Parc Cientifici 16:30 20:30
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroempren. Aula5
15/10/2022 Parc Cientifici 10:00 14:00 16:00 18:00
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroemprén. Aulas
13/1/2023 Parc Cientifici 16:30 20:30
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroempren. Aulas
14/1/2023 Parc Cientifici 10:00 14:00 16:00 18:00
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroempren. Aula5
17/2/2023 Parc Cientifici 16:30 20:30
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroemprén. Aulas
18/2/2023 Parc Cientifici 10:00 14:00 16:00 18:00
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroempren. Aulas
17/3/2023 Barcelona 16:30 20:30
18/3/2023 Barcelona 10:00 14:00 16:00 18:00
5/5/2023 Madrid 10:00 14:00 16:00 19:00
6/5/2023 Madrid 10:00 13:00
26/5/2023 Barcelona 16:30 20:30
27/5/2023 Barcelona 10:00 14:00 16:00 18:00
30/6/2023 Parc Cientifici 16:30 20:30
Tecnologic dela
UdG. Edifici
Giroemprén. Aula4
1/7/2023 Figueres 10:00 14:00 16:00 18:00
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