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3/ Pinchar en “Activar factor doble”.

 

4/ Verificar la identidad con el código que se recibe 
por SMS y validar el código. Si no ha sido recibido, 
solicitar la opción de WhatsApp o un nuevo SMS.

1/ Acceder con las credenciales   
(usuario y contraseña) de Moodle a: 
https://apps.udg.edu/pwdchange/gestiodfa 

2/ En caso de que, una vez hecha la identificación, 
aparezca directamente el campo para introducir el 
código, pinchar en “En caso de no tener doble factor, 
se puede activar desde aquí”, debajo de “Aceptar”.

Multifactor de Autenticación en la UdG
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6/ Abrir la APP (no es necesario registro) y añadir 
una nueva cuenta de tipo “laboral o académica”. 

7/ Escanear el código QR que se ha mostrado en 
pantalla en el paso 4. 

8/ El código que proporciona la APP Microsoft 
Authenticator es el que se debe introducir en la 
pantalla del paso 2.

9/ Verificar que el doble factor funciona. 

Autenticació multifactor a l'UdG

5/ Instalar la APP Microsoft Authenticator en el 
dispositivo móvil. 

Apple

Android


